
CQP-IH Employé(e) d’étages
Livret de suivi  individuel en entreprise et en centre

Certif icat de qualif ication professionnelle

Nom : ................................................................................

Prénom : ...........................................................................

NIR : .................................................................................

Date de début du contrat : ...............................................

Date de fin du contrat : ....................................................

Candidat

Salarié		  Stagiaire
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Bienvenue dans le tourisme,  
L’HÔTELLERIE, LA RESTAURATION

ET LES ACTIVITÉS DE LOISIRS

• C’est un univers où sont présents les métiers les plus variés : 
cuisinier, gouvernante, commis de restaurant, agent d’exploi-
tation, femme de chambre, assistant d’exploitation, chef 
gérant...

• Ce sont des métiers en constante évolution, tant par  
les changements de goût des clients que par l’introduction  
de technologies nouvelles comme l’informatique.

• Ce sont des métiers en pleine expansion : 16 000 emplois 
nouveaux par an.

• Ce sont des métiers où l’on peut trouver la convivialité  
du petit restaurant de quartier ou le prestige du restaurant 
de réputation mondiale, le charme de l’hôtel familial  
ou l’effervescence de l’hôtel d’affaires.

• C’est un des rares secteurs où chacun peut encore rêver  
d’avoir sa propre entreprise.

• C’est un secteur où une formation française vous ouvre  
les portes du monde entier.

Bienvenue parmi nous

ENTREPRISE

Raison sociale : ....................................................................................

SIRET : ....................................................................................................
Adresse : ...............................................................................................

Code Postal : ..................   Ville : .............................................................

Tél. : ................................   E-mail : ..........................................................

Nom du tuteur : ....................................................................................

Fonction du tuteur : ...............................................................................

éTABLISSEMENT DE FORMATION

Raison sociale : .....................................................................................

SIRET : ....................................................................................................

N° de  déclaration d’activité : ...............................................................

Adresse : ................................................................................................
Code Postal : ...................... Ville : ........................................................

Tél. : ................................. E-mail : .......................................................

Nom du formateur responsable du suivi en entreprise : .......................

................................................................................................................

	 Salarié	 Stagiaire

Prénom :  .................................................................................................

Nom  : ......................................................................................................

NIR : ....................................................................................................... 

Adresse  :  ................................................................................................

Code Postal : ...................... Ville : ........................................................

Tél. : ................................ E-mail : .......................................................

Candidat
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Période du : .................................. au .............................................. Période du : .................................. au ..............................................

Formation en entreprise Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................ A : ......................................................................... Le : ................................................

Date de la période d’alternance

Date de la visite en entreprise Date de remplissage par le centre

Cette partie est à remplir par le tuteur 
ainsi que les remarques.

Autres appréciations (comportement, motivation…) Autres appréciations (comportement, motivation…)

Objectifs principaux
prévus par le tuteur à

faire atteindre au salarié
sur la période

Objectifs prévus par le(s)
formateur(s) à faire

atteindre au stagiaire
sur la période

Appréciations sur
l’atteinte des objectifs
 de la période écoulée.

Ces appréciations
permettent de :
• situer la progression,
• définir les priorités
de la période à venir 
(à remplir page suivante).

Appréciations sur
l’atteinte des objectifs
 de la période écoulée.

Ces appréciations
permettent de :
• situer la progression,
• définir les priorités
de la période à venir 
(à remplir page suivante).

GUIDE DE REMPLISSAGE DU LIVRET      DE SUIVI EN ENTREPRISE

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 



10 11

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 



14 15

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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Période du : .................................. au ..............................................

Formation en CENTRE

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Période du : .................................. au ...............................................

Formation en entreprise

Priorités pour la période : Appréciations :

Remarques :

A : ......................................................................... Le : ................................................

Signature du tuteur et 
cachet de l’entreprise : 

Signature du candidat : Signature du formateur 
et cachet de l’établis-
sement de formation : 

Signature du candidat : Signature du formateur et cachet
 de l’établissement de formation : 
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EVALUATIONS
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Obtention du diplôme :

Avis conjoint du tuteur et du formateur

Date : .....................................

Positif NEGAtif

En cas d’avis négatif, préciser le motif :
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................

Pour les demandeurs d’emploi :
Documents à transmettre à Certidev :

- convention de stage avec l’entreprise,
- convention avec l’institutionnel (Conseil Régional ou Pôle emploi).

Entreprise
Signature et cachet

Établissement de formation 
Signature et cachet

Candidat
Signature



Référentiel d’emploi
Validé par la Plénière du 29 avril 1992 - Rénové le 11 décembre 2001, 

21 avril 2006 et 17 mai 2010

CQP-IH Employé(e) d’étages 

Courriers et renseignements :

Certidev
22, rue d’Anjou - 75008 Paris

contact@certidev.com

www.certidev.com


